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OPIS PREDMETU ZÁKAZKY  
 

Príloha č. 1 - Špecifikácia hlasových a dátových služieb  

 

1) zriadenie jednej Virtuálnej privátnej siete (ďalej len „VPS“) pre objednávateľa využívajúceho služby na základe 

Rámcovej dohody (Ministerstvo zdravotníctva SR ďalej ako „objednávateľ“). Cena za zriadenie VPS je už zahrnutá v 

cene hlasových služieb.  

 

VPS je osobitná elektronická komunikačná služba umožňujúca poskytovanie homogénneho technického, 

technologického prostredia a zvýhodnenej cenovej úrovne volaní. VPS vytvára uzavretú skupinu koncových 

telekomunikačných zariadení využívajúcich elektronické komunikačné služby poskytovateľa vrátane doplnkových 

verejných elektronických komunikačných služieb poskytovaných z VPS, a to prostredníctvom verejných telefónnych 

sietí poskytovateľa a prostredníctvom SIM kariet poskytovateľa registrovaných na objednávateľa.  

Pojem VPS zahŕňa mobilné linky objednávateľa.  

 

2) Verejný obstarávateľ požaduje poskytovanie predmetnej služby podľa nasledovnej špecifikácie na hlasové a 

dátové služby:  

 

Hlasové služby pre 120 SIM kariet  

 

1. Hlasový program – mesačný paušál za hlasový program, ktorý obsahuje neobmedzené hovory v rámci organizácie 

MZ SR, neobmedzené hovory do všetkých mobilných a pevných sietí v SR, neobmedzené SMS, MMS a neobmedzené 

volania v SR a do krajín EÚ.  

Predpokladaný počet SIM kariet: 120  

 

Dátové služby pre 120 ks SIM kariet  

 

Internet v mobile k hlasovému paušálu:  

 

1. Internet v mobile 1 – dátový program, ktorý je možné aktivovať k hlasovému programu s neobmedzenými dátami. 

Využitie v sieti 5G/4G/LTE.  

Predpokladaný počet SIM kariet: 5  

 

2. Internet v mobile 2 – dátový program, ktorý je možné aktivovať k hlasovému programu, s minimálnym objemom 

predplatených dát 10 GB, po prečerpaní predplateného objemu dát, zníženie prenosovej rýchlosti bez ďalšieho 

spoplatnenia prenesených dát. Využitie v sieti 5G/4G/LTE.  

Predpokladaný počet SIM kariet: 65  

 

3. Internet v mobile 3 – dátový program, ktorý je možné aktivovať k hlasovému programu, s minimálnym objemom 

predplatených dát 20 GB, po prečerpaní predplateného objemu dát, zníženie prenosovej rýchlosti bez ďalšieho 

spoplatnenia prenesených dát. Využitie v sieti 5G/4G/LTE.  

Predpokladaný počet SIM kariet: 50  

 

Mobilný internet pre 15 SIM kariet: 

 

1. Mobilný internet – dátový program, ktorý je aktivovaný na samostatnej SIM karte, možnosť využiť do 

samostatného dátového zariadenia (modemu) alebo do tabletu, s minimálnym objemom predplatených dát 20 GB, 

po prečerpaní predplateného objemu dát, zníženie prenosovej rýchlosti bez ďalšieho spoplatnenia prenesených dát, 

možnosť bezplatného zdieľania dát s hlasovým paušálom. Využitie v sieti 5G/4G/LTE.  

Predpokladaný počet SIM kariet: 15 

 

3) Dodávateľ služieb umožňuje aktiváciu doplnkových služieb/balíkov podľa nasledovnej 

špecifikácie hlasových a dátových služieb: 

 

1. Hlasový program 50 min a 50 SMS / MMS – program, ktorý vo vybraných krajinách zahŕňa: 50 min odchádzajúcich 

minút z vybraných krajín iba na SK, 50 min prichádzajúcich minút vo vybraných krajinách, 50 SMS / MMS v roamingu 



 2 

t.j. z vybraných krajín iba na SK. Tarifikácia, ktorá sa uplatní pri čerpaní voľných jednotiek z balíčka je minútová 

(60+60). Platnosť balíka je v zúčtovacom období, v ktorom bol aktivovaný. Čerpanie jednotiek je od okamihu 

potvrdenia aktivácie.  

Predpokladaný počet balíkov na mesiac: 14 

 

2. Internet v zahraničí 1 GB do sveta – dátový program s objemom dát 1 GB, čerpanie voľných dát z balíka je možné 

prostredníctvom APN, wap, internet a internetplus v spojení s ľubovoľnou dátovou službou. Nevzťahuje sa na M2M 

APN a dátové prenosy cez APNB BlackBerry.net. Aktiváciou balíčka získa zákazník automaticky tarifikáciu 10kB (počíta 

sa ako suma prijatých a odoslaných dát). Voľné dáta a výhodné ceny platia vo všetkých roamingových sieťach v 

uvedených krajinách skupiny Svet zákazník nemusí sledovať, v ktorej sieti je prihlásený. Platnosť balíčka sa ráta od 

okamihu aktivácie – platnosť 7 dní. Každý balíček Internet v zahraničí ma definovaný voľný objem dát a časovú 

platnosť, po uplynutí ktorej balíček/voľné dáta expitujú.  

Predpokladaný počet balíkov na mesiac: 10 

 

3. Internet v zahraničí 3 GB do sveta – dátový program s objemom dát 3 GB, čerpanie voľných dát z balíka je možné 

prostredníctvom APN, wap, internet a internetplus v spojení s ľubovoľnou dátovou službou. Nevzťahuje sa na M2M 

APN a dátové prenosy cez APNB BlackBerry.net. Aktiváciou balíčka získa zákazník automaticky tarifikáciu 10kB (počíta 

sa ako suma prijatých a odoslaných dát). Voľné dáta a výhodné ceny platia vo všetkých roamingových sieťach v 

uvedených krajinách skupiny Svet zákazník nemusí sledovať, v ktorej sieti je prihlásený. Platnosť balíčka sa ráta od 

okamihu aktivácie – platnosť 30 dní. Každý balíček Internet v zahraničí ma definovaný voľný objem dát a časovú 

platnosť, po uplynutí ktorej balíček/voľné dáta expitujú.  

Predpokladaný počet balíkov na mesiac: 10 

 

4. Internet v zahraničí 5 GB do sveta - dátový program s objemom dát 5 GB, čerpanie voľných dát z balíka je možné 

prostredníctvom APN, wap, internet a internetplus v spojení s ľubovoľnou dátovou službou. Nevzťahuje sa na M2M 

APN a dátové prenosy cez APNB BlackBerry.net. Aktiváciou balíčka získa zákazník automaticky tarifikáciu 10kB (počíta 

sa ako suma prijatých a odoslaných dát). Voľné dáta a výhodné ceny platia vo všetkých roamingových sieťach v 

uvedených krajinách skupiny Svet zákazník nemusí sledovať, v ktorej sieti je prihlásený. Platnosť balíčka sa ráta od 

okamihu aktivácie – platnosť 30 dní. Každý balíček Internet v zahraničí ma definovaný voľný objem dát a časovú 

platnosť, po uplynutí ktorej balíček/voľné dáta expitujú.  

Predpokladaný počet balíkov na mesiac: 5 

 

 

 

 


